5 COMPLIANCE CIEE

POLITICA DE BRINDES,

PRESENTES E HOSPITALIDADES.

OBJETIVO:

Assim como o Cadigo de Conduta Profissional do CIEE, a Politica de Brindes, Presentes e Hospitalidades
tem por objetivo orientar e auxiliar a conduta dos colaboradores, terceiros, subcontratados, parceiros,
consultores, fornecedores e prestadores de servicos de qualquer natureza do CIEE quanto a receber ou
oferecer brindes, presentes, hospitalidades e outros beneficios, tendo em vista a necessidade de evitar
conflitos de interesses reais ou potenciais e situagfes que possam caracterizar suborno ou corrupgao.

APLICACAO:

A Politica apresentada é aplicavel a todos os colaboradores do CIEE, de qualquer nivel hierarquico, bem
como no relacionamento com fornecedores, prestadores de servigos e parceiros.

CONCEITOS:

Brinde: abrange todo tipo de objeto ou material de baixo valor unitario, item que ndo tenha valor comercial
distribuido a titulo de cortesia, propaganda ou divulgacdo habitual, que seja personalizado com a marca da
pessoa juridica que concedeu o brinde e que seja de carater geral e, portanto, ndo se destine a agraciar
exclusivamente determinada pessoa. Em geral, sdo produtos de linha do parceiro, oferecidos a titulo de cortesia.

Entretenimento: s3o atividades ou eventos que tenham como principal fim proporcionar lazer aos seus
participantes, tais como festas, shows, eventos esportivos ou refeicdes comemorativas.

Hospitalidade: compreende deslocamentos (aéreos, terrestres e/ou maritimos), hospedagens, alimentacao,
etc.

Suborno: € o ato de dar ou receber qualquer quantia em dinheiro ou quaisquer outros favores de forma a
influenciar ou garantir uma vantagem indevida com relagdo a uma transagao, contrato, decisdo ou resultado.

Agente Publico: quem exerce funcdo publica, de forma temporaria ou permanente, com ou sem
remuneragao, por eleicdo, nomeacao, designacao, contratacdo ou qualquer forma de investidura ou vinculo,
mandato, cargo, emprego ou funcdo puablica. Equipara-se a agente publico quem trabalha para empresa
prestadora de servico contratada ou conveniada para a execugao de atividade tipica da Administracao PUblica.

Vantagem Indevida: qualquer bem, tangivel ou intangivel inclusive dinheiro e valores, oferecidos, prometidos
ou entregues com o objetivo de, indevidamente, influenciar ou recompensar qualquer ato, decisdo ou omissao
de uma pessos, seja ele Agente Publico ou ndo. Incluem-se, neste conceito, Presentes, Entretenimento,
passagens aéreas, hospedagens, doacdes, patrocinios ou qualquer outra coisa de valor utilizada para tais fins,
quais sejam, indevidamente, influenciar ou recompensar qualquer ato ou decisao.



Valores expressivos: O CIEE ndo limita o valor maximo de brindes, presentes e hospitalidade que seus
coboradores podem aceitar ou oferecer, pelo fato de que o CIEE é uma organizag3o (associacao civil) sem fins
lucrativos, que mantém relacionamentos com empresas de todo o porte e também com entes publicos,
devendo, assim, avaliar as situacdes de acordo com cada particularidade e caso a caso, inclusive se o brinde for
recebido ou ofertado a colaboradores de organizagdes ou entes publicos que tenham politicas extremamente
rigorosas. Contudo, € considerado valor expressivo o brinde, presente ou hospitalidade que esta acima dos
valores que vocé normalmente arcaria. Ex: Vocé pode aceitar o convite para um almoco (desde que dentro dos
pardmetros desta Politica) em um restaurante onde voce iria no seu dia a dia, ou Se vocé tivesse que arcar as
custas. Locais que vocé ndo frequentaria por conta dos altos valores ndo devem ser aceitos.

REGRAS GERAIS:

Sera considerada uma violagao a esta Politica, a entrega ou o recebimento de brindes, presentes,
entretenimento, hospitalidades ou outros beneficios, independentemente do valor, quando o ato possa
influenciar ou aparentemente influenciar de maneira inadequada qualquer decisao que afete a instituigdo ou
que possa resultarem uma vantagem indevida para o CIEE ou qualquer um de seus colaboradores, parceiros
e fornecedores.

Em certas circunstancias, € aceitavel que haja a entrega ou recebimento de brindes, presentes,
entretenimentos, hospitalidade e outros beneficios, mas isto ocorre apenas quando hd um interesse em
parcerias e as condi¢cdes estabelecidas por esta Politica forem cumpridas.

Para que seja possivel avaliar se um brinde, presente ou hospitalidade seria indevido ou nao, as
seguintes perguntas devem ser respondidas:

1. O aceite do brinde, presente, hospitalidade e/ou outros beneficios poderia infringir o Codigo de
Conduta do CIEE, a Politica apresentada ou qualquer tipo de relacionamento com o Poder Publico?

2. Pode haver alguma expectativa de que algo seja concedido em troca da aceitagdo da
vantagem entregue?

3. Sob a perspectiva do beneficiado, a vantagem seria capaz de influenciar sua capacidade de
tomar decisdes imparciais?

~on

Se respondido “Nao
indevidas.

para todas as questodes, € provavel que os beneficios ndo configurem vantagens

Todos os colaboradores precisam utilizar o bom senso, juizo critico, equilibrio e o discernimento ao se
deparar com essas situagdes. Tenha sempre em mente que existem proibicdes em relacdo a aceite ou entrega
de brindes, presentes e hospitalidade para protecdo da instituicdo e de seus colaboradores e parceiros, para
que esses atos nao influenciem - ou aparentem influenciar — de maneira indevida uma decisao do CIEE.

Faca um exercicio mental antes, questionando a si mesmo: a) Se pessoas alheias ao CIEE ou parceiros
nossos tomarem conhecimento do aceite dos brindes, presentes e hospitalidade, eles fardo questionamentos
quanto 3 seriedade do meu trabalho no CIEE? b) Se essa informacgao fosse divulgada na midia, seria positivo ou
negativo para a imagem do CIEE e para o colaborador que o aceitou/ofertou? c) De que forma eu defenderia a
lisura (ou se o brinde é singelo) ao oferecer/receber tal brinde?

DIRETRIZES:

Dar e receber brindes, presentes e hospitalidades € considerada uma pratica de cortesia comum que
simboliza uma atitude de gentileza e aprecgo, desde que essa pratica ocorra de forma apropriads, ética e legal.
Em algumas situagdes, a oferta ou recebimento podem gerar expectativas, reivindicagbes de
favorecimentos, insinuagdes indiretas de suborno ou uma vantagem inapropriada, caracterizando uma
possivel situagao de conflito de interesses.



FORMAS ACEITAVEIS DE BRINDES, PRESENTES E HOSPITALIDADES:

- S80 aceitdveis os brindes institucionais e sem valor comercial, de valor puramente simbdlico, tais como materiais de
escritorio, agenda, caneta, caderno, calendario, boné, livro, etc., desde que sejam materiais simples e de uso comum da
populagdo. Canetas de marcas famosas e de valores expressivos (ou qualquer outro material nesse sentida), N30 poderdo ser
aceitos;

Também poderdo ser aceitos presentes de valor baixo ou até inexpressivo, como um bombom, uma semente de
planta/cartdo semente;
- Refeigdes ou eventos de entretenimento (teatros e shows, por exemplo) sé podero ser realizados se necessarios para o

estreitamento dos lagos entre as partes, de valor razoavel e sem regalias de alto custo (ex: escolha do melhor e mais caro
restaurante da cidade; escolha do vinho mais caro da casa);

- As refei¢Ges utilizadas para parcerias devem acontecer preferencialmente em almocgos e devem ser evitados almogos
com fornecedores ou parceiros durante a fase de negociagao e contratacdo de um servigo/parceris;

Quando os colaboradores forem convidados para participar de eventos patrocinados ou promovidos por parceiros,
fornecedores ou representantes do nosso grupo de relacionamento, somente poderao aceitar apos a aprovagao formal dos
seus gestores.

QUANDO NUNCA E PERMITIDO DAR OU RECEBER PRESENTES:

- Quando ha a intengado de influenciar ou recompensar o destinatario: Dar ou aceitar presentes que podem influenciar, ou
que aparentem influenciar o julgamento do destinatario;

- Quando o presente criar a impressao ou obrigacdo implicita de que o presenteador tem direito a tratamento preferencial;

- Nao é permitido que colaboradores solicitemn ou aceitem favores ou presentes de terceiros, parceiros ou pessoas que
mantenham parceria com o CIEE, seja para beneficio proprio ou para membros de sua familig;

- N&o é permitido que colaboradores solicitem ou aceitem como presente qualquer espécie em dinheiro ou equivalente,
como vouchers ou vale-presentes, independente da quantia;

- Vocé ndo deve dar ou receber um presente ou uma cortesia comercial se estiver envolvido em qualguer etapa de um
processo formal de licitagao;

- Os colaboradores ndo devem receber brindes, presentes e hospitalidades em suas residéncias. Caso isso venha a ocorrer,
o colaborador devera declarar ao gestor que recebeu em sua residéncia, para analise ou aprovagao;

- Nao é permitido qualquer tipo de comercializagdo interna ou externa dos brindes, presentes, ingressos de eventos e
shows que forem sorteados no CIEE.

PERGUNTAS E RESPOSTAS:
Posso aceitar caderno/agenda/lapis/chaveiro (ou outro material similar) de empresas ou 6rgdos
publicos?

Sim. Brindes modestos, de valor puramente simbaélico, podem ser aceitos de nossos parceiros ou de
qualquer outra empresa e/ou 6rgao publico, mesmo que ndo mantenha relagdo profissional com o CIEE.

Se um parceiro do CIEE me chamar para um almoco para discutirmos a nossa parceria, posso aceitar?

"

Se o almoco se der em um restaurante comum - que voceé frequentaria no seu dia a dia - sim. O “presente
(no caso, 0 almogo) ndo pode ter o intuito ou a aparéncia de influenciar nossas decisdes como profissionais.

Contudo, considerando se tratar de “reunido de negocios’, sempre recomendamos que ela seja realizada em
uma das instituigdes, e ndo em horario de refeigdo e descanso.



Um parceiro ou possivel futuro parceiro me enviou uma cesta comemorativa (ex: Natal, Pascoa, etc) com
varios produtos. O que fazer?

Nossa recomendacao &€ que 0 presente n3o seja aceito. Caso a sua devolugdo possa abalar o
relacionamento com o parceiro, o colaborador que o recebeu deve formalmente (de preferéncia por e-mail)
agradecer o presente e informar que, por conta das diretrizes internas da instituigao, bem como do seu Codigo
de Conduta Profissional, a cesta sera dividida entre os colaboradores do CIEE. A cesta devera ser dividida entre
os colaboradores do setor/Unidade. Ela também podera ser doada para alguma instituicdo de caridade.

Recebi uma bebida alcéolica de valor expressivo. Posso aceitar?

N3o, por se tratar de bebida alcoolica. Contudo, caso a sua devolugao possa abalar o relacionamento com
0 parceiro, o colaborador que o recebeu deve formalmente (de preferéncia por e-mail) agradecer o presente e
informar que, por conta das diretrizes internas da instituicdo, bem como do seu Cddigo de Conduta
Profissional, o presente sera sorteado dentre os colaboradores do CIEE. A bebida devera ser encaminhada ao
seu gestor, para que seja sorteado entre os colaboradores do setor/Unidade.

Um parceiro me ofereceu ingressos para um festival de musica. Ele ndo comparecera e disse que eu posso
levar quem eu quiser como acompanhante. Posso aceitar?

Entretenimentos s6 sdo aceitaveis se tiverem a finalidade de estreitarem a relagcdo de parceria. Se o
parceiro ndo comparecer, perde a sua finalidade.

Excecdes serdo tratadas como tal, principalmente em caso de andlise de artistas que gostariamos de
contratar para apresentacao em eventos realizados pelo CIEE.

Um parceiro ou possivel futuro parceiro oferece pagar uma viagem (passagem e/ou hospedagem) para
mim ou alguém da minha familia para o destino que eu escolher. Posso aceitar?

Viagens nao poderdo ser aceitas, a Ndo ser em €asos especificos, como para comparecimento a eventos
que nos fagam conhecer melhor as atividades e produtos do parceiro, ou até mesmo de reciclagem da utilizacdo
de seus servigos. Todos 0s convites de viagens, sejam elas nacionais ou internacionais, deverdo ser
encaminhados previamente aos responsaveis pelo Mecanismo de Compliance, para verificagao e orientacao,
incluindo as condigdes e cronograma.

REFERENCIAS:

- Codigo de Conduta Profissional do CIEE - Politica Anticorrupcgao
- Politica de Relacionamento com o Poder Publico

DISPOSICAO FINAL:

Esta politica poderd ser alterada/atualizada a qualquer tempo, competindo a cada colaborador seu
acompanhamento, devendo sequir as diretrizes da politica vigente.
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